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JUSTIFICACIÓN

1. Cuenta justificativa con aportación de justificantes de gasto

1. Tipos de justificaciones

2. Cuenta justificativa con aportación de informe de auditor

PREE y PREE5000: incentivo < 50.000 € 

PREE y PREE5000: incentivo ≥ 50.000 € 



JUSTIFICACIÓN

2. Información en la Web (PREE)
www.agenciaandaluzadelaenergia.es

(documentación)(aplicación)

http://www.agenciaandaluzadelaenergia.es/


JUSTIFICACIÓN

2. Información en la Web (PREE5000)
www.agenciaandaluzadelaenergia.es

(documentación)(aplicación)

http://www.agenciaandaluzadelaenergia.es/


3. Documentación Incentivo < 50.000 €

JUSTIFICACIÓN
(PREE y PREE5000)



JUSTIFICACIÓN



4. Documentación Incentivo ≥ 50.000 €

JUSTIFICACIÓN
(PREE)



JUSTIFICACIÓN



5. Plataforma Telemática

JUSTIFICACIÓN

(2)

(3)

(4)

Solicitud

Justificación

Renuncia 
Voluntaria

(1)



JUSTIFICACIÓN

> 1 Pestaña • Cuenta Justificativa (diferente CON y SIN Informe Auditor)
• Memoria Cumplimiento Condiciones: 

Actuaciones 1 (solo ventanas), 2.1 y 2.4 (aerotermia)

• Informe Organismo Control (pautas)

SIN Informe 
Auditor 

(< 50.000 €)

Incentivo < 50.000 €

https://incentivos.agenciaandaluzadelaenergia.es/documentacion/PREE5000/PREE5000_memoria_justificacion_tecnica.pdf
https://incentivos.agenciaandaluzadelaenergia.es/documentacion/PREE5000/PREE5000ModeloInformeRealizacionActuacionOCA.pdf


JUSTIFICACIÓN

JUSTIFICACIÓN PRESENTADA (certificado digital)

Solo Opción A



JUSTIFICACIÓN

> 1 Pestaña

• Cuenta Justificativa (diferente CON y SIN 
Informe Auditor)

• Memoria Cumplimiento Condiciones: 
Actuaciones 1 (solo ventanas), 2.1 y 2.4 
(aerotermia)

• Informe Organismo Control (pautas)
• Informe Auditor

CON Informe Auditor 
(≥ 50.000 €) Forma parte del 

Informe de Auditor 

Incentivo ≥ 50.000 €

https://incentivos.agenciaandaluzadelaenergia.es/documentacion/PREE2020/pree_anexoI_cuenta_justificativa.pdf 
https://incentivos.agenciaandaluzadelaenergia.es/documentacion/PREE2020/pree_modelo_informeauditor.pdf


6. Cumplimiento condiciones para el pago

JUSTIFICACIÓN

Para ejecutar

Para justificar

Condiciones de plazo

➢ Fecha máxima para ejecutar: 18 meses 
desde notificación de la resolución.

➢ Fecha máxima para justificar: 3 meses 
desde la finalización del plazo de 
ejecución



6. Cumplimiento condiciones para el pago

JUSTIFICACIÓN

Condiciones de plazo



6. Cumplimiento condiciones para el pago

JUSTIFICACIÓN

Condiciones de plazo

PREE y PREE5000: 18 meses

Facturación – fecha de operación Pagos - justificantes

Actuaciones preparatorias desde 
entrada en vigor de las BBRR 

PREE: 8/08/2020
PREE 5000: 5/08/2021



6. Cumplimiento condiciones para el pago

JUSTIFICACIÓN

Condiciones Técnicas

Exigencias energéticas del proyecto

PREE PREE5000

Ahorrar un 10% de energía final por cada 
actuación

Ahorrar un 30% de energía primaria no 
renovable por proyecto 

Mejorar la calificación energética total del edificio en, al menos, 1 una letra medida en la 
escala de emisiones de CO₂ /m² año, con respecto a la calificación energética inicial del edificio. 
Excepciones: - Edificios de calificación de partida A
                        - Edificios sin procedimiento para su calificación energética



6. Cumplimiento condiciones para el pago

JUSTIFICACIÓN

Condiciones Técnicas

Exigencias elegibilidad de las actuaciones

PREE (Anexo IV RD 737/2020) PREE5000 (Anexo IV RD 691/2021)

Ejemplo para actuación 1: 
• Cumplimiento DB_HE del CTE/Criterio de flexibilidad (soluciones técnica o económicamente 
no viables)
• Justificación de transmitancias “estimadas” o “conocidas” (Composición del cerramiento + 
DITE sin no consta el material)
• Para vidrios y cerramientos, marcado CE o ficha técnica



6. Cumplimiento condiciones para el pago

JUSTIFICACIÓN

Condiciones Técnicas

Condiciones fondos MRR

Exigencias DNSH (Do Not Significant Harm)

Al menos el 70% (en peso) de los residuos de construcción y demolición no peligrosos se 
preparará para su reutilización, reciclaje y valorización.

https://incentivos.agenciaandaluzadelaenergia.es/documentacion/PREE5000/PREE5000_declaracion_DNSH.pdf
https://incentivos.agenciaandaluzadelaenergia.es/documentacion/PREE5000/PREE5000_justificacion_residuos_pasarela.pdf


6. Cumplimiento condiciones para el pago

JUSTIFICACIÓN

BORRADOR
BORRADOR 
COMPLETO PRESENTADA EN TRÁMITE RESUELTA

EN ESPERA DE 
JUSTIFICACIÓN

JUSTIFICACIÓN 
PRESENTADA FINALIZADA

Solicitud 
cumplimentada.

Solicitud 
Firmada y 
guardada.

Solicitud en 
análisis.

Resolución 
estimatoria.

Periodo de ejecución, 
pendiente de aportar 
la documentación de 

justificación

Aporte de 
documentación 
de justificación

Pago del 
incentivo.

Plazo de ejecución 
18 meses desde 

resolución.

Plazo de justificación 
3 meses desde fin 

ejecución.



6. Cumplimiento condiciones para el pago

JUSTIFICACIÓN

GESTIÓN DE PAGOS DE INCENTIVOS 
Alta de las cuentas bancarias en sistema GIRO 

A efectos de que se pueda llevar a cabo la materialización del pago del 
incentivo concedido, una vez justificado éste en tiempo y forma conforme a los 
requisitos establecidos en las bases reguladoras, le informamos de que es 
necesario que las cuentas bancarias estén incluidas en el Registro de cuentas 
de Terceros de la Tesorería General de la Junta de Andalucía. 

Información sobre Alta de las cuentas bancarias en sistema GIRO

• Nota informativa cuenta GIRO

• https://www.agenciaandaluzadelaenergia.es/sites/default/files/Document
os/Incentivos/nota_informativa_cuenta_giro.pdf

https://www.agenciaandaluzadelaenergia.es/sites/default/files/Documentos/Incentivos/nota_informativa_cuenta_giro.pdf
https://www.agenciaandaluzadelaenergia.es/sites/default/files/Documentos/Incentivos/nota_informativa_cuenta_giro.pdf
https://www.agenciaandaluzadelaenergia.es/sites/default/files/Documentos/Incentivos/nota_informativa_cuenta_giro.pdf


6. Cumplimiento condiciones para el pago

JUSTIFICACIÓN

En la solicitud

En la justificación



7. Resolución de dudas y preguntas

JUSTIFICACIÓN

Plazos

PREGUNTA1: Ejecución y facturación ¿pueden ser anteriores a la fecha de resolución positiva?

PREGUNTA2: ¿El periodo de ejecución empieza después de presentar la solicitud de incentivos, cierto?

RESPUESTA: 

Si, según se establece en el apartado 8 del artículo 13 para el programa PREE y en el apartado 9 del artículo 17 
para el programa PREE5000 sobre actuaciones subvencionables, “dado el carácter incentivador de las ayudas, 
solo se admitirán actuaciones por parte de los destinatarios últimos de las ayudas iniciadas con posterioridad a 
la fecha de registro de la solicitud de la ayuda”; es decir, los conceptos relacionados con la ejecución de la 
actuación deberán iniciarse con posterioridad a la solicitud de la ayuda.

Únicamente, los costes correspondientes a actuaciones preparatorias que sean necesarios para presentar la 
solicitud o llevar a cabo las correspondientes inversiones, como pueden ser proyecto, memorias técnicas, 
certificados, etc., podrán ser considerados subvencionables, aun cuando hubieran sido facturados con 
anterioridad, siempre que, en todo caso, estas actuaciones preparatorias se hubieran iniciado con fecha 
posterior a la fecha de entrada en vigor del Programa; esto es desde el 08/08/0202 para el programa PREE y 
desde 05/08/2021 para programa PREE5000



7. Resolución de dudas y preguntas

JUSTIFICACIÓN

Pagos por terceros

PREGUNTA: Nosotros hicimos una obra y uno de los conceptos que incluimos en la solicitud era un  

proyectado de un techo. La factura aparece a nuestro nombre, pero en realidad, la pagó el constructor con 
el dinero que le pagamos; a este constructor le íbamos haciendo provisiones mediante ingresos en cuenta y 
luego él iba girando facturas por trimestre. Es decir , no tenemos más justificante de ese proyectado que la 
factura ,pero sin ingreso a este señor, sino al constructor. ¿Cómo justificamos esta parte?

RESPUESTA: 
En el caso de que la actuación haya sido pagada por un tercero que no interviene en el expediente, deberá 
presentar, además del justificante de cargo en cuenta del importe pagado por el tercero, una declaración 
jurada que contenga la siguiente información: 
- La identidad de la persona beneficiaria y su firma. 
- La identidad de la persona autorizada al pago y su firma ( en este caso el constructor). 
- Identificación del documento justificativo con su número y su fecha. 
- Identificación del objeto subvencionable finalidad del pago, indicando expresamente que el equipo/inversión 
realizada ha sido adquirido y es propiedad del beneficiario, ubicándose en el domicilio de emplazamiento 
señalado en la solicitud, que constituye su vivienda/sede de la empresa, etc... (según sea el caso). 



7. Resolución de dudas y preguntas

JUSTIFICACIÓN

Costes elegibles

PREGUNTA: Los gastos de ICIO (TASAS que se pagan al ayuntamiento) se pueden considerar "Otras 
partidas necesarias (auxiliares o no) específicas de cada tipología de actuación"

RESPUESTA: 

No; tanto en el Programa PREE como en el Programa PREE5000 se establecen los conceptos de costes 
elegibles en el apartado 2 del Anexo IV del RD 737/2020 y del RD 691/2021 respectivamente. En particular se 
establece que “No se consideran costes elegibles licencias, tasas, impuestos o tributos “; la única excepción a 
esta afirmación general es para el IVA y el IGIC, que “podrán ser considerados elegibles siempre y cuando no 
puedan ser susceptibles de recuperación o compensación total o parcial”



7. Resolución de dudas y preguntas

JUSTIFICACIÓN

Costes Elegibles

PREGUNTA: Si no se tuvo en cuenta un gasto en la solicitud, ¿se puede añadir este nuevo importe y la 
ayuda se modificará en la misma medida?

RESPUESTA: 

No; el principio de proporcionalidad se aplica sobre el proyecto ejecutado en relación al proyecto resuelto. En 
ningún caso se puede mayorar la ayuda.



7. Resolución de dudas y preguntas

JUSTIFICACIÓN

Cuenta Justificativa

PREGUNTA1: En la cuenta justificativa, ¿hay que diferenciar cada tipo de actuación? Como se haría, ¿con 
una cuenta por tipo, o indicándolo en cada línea de gasto?

PREGUNTA2: La cuenta justificativa, cuando se trata de varias actuaciones, (ejemplo, actuación 1, 2.4 y 
2.5), ¿es necesario una cuenta justificativa por cada actuación?

RESPUESTA: 

No; en general la justificación es por proyecto. Tan sólo es necesario distinguir los costes por actuación en caso 
de desviaciones.

No obstante, si a la entidad beneficiaria le facilita la rendición de la cuenta justificativa el ordenar la 
información por actuación, no hay problema.



7. Resolución de dudas y preguntas

JUSTIFICACIÓN

Cuenta Justificativa

PREGUNTA: Si solo hay ligeras bajadas del presupuesto sin cambios de concepto ni en las ejecuciones 
previstas ¿hay que contemplar y rellenar desviaciones?

RESPUESTA: 

Si, pues una bajada del importe de la inversión ejecutada supone, en la mayoría de casos, un ajuste del 
importe de ayuda que le corresponde al proyecto ejecutado.



7. Resolución de dudas y preguntas

JUSTIFICACIÓN

Cuenta Justificativa

PREGUNTA: En la pestaña Gastos de la cuenta justificativa, si una partida concreta (por ejemplo Equipos y 
Materiales) tiene asociados varias facturas ¿Como reflejamos las distintas facturas en la celda "Número de 
Factura Asociada"?

RESPUESTA: 

La plantilla de la pestaña de “Gastos” inicialmente tiene desplegados todos los conceptos elegibles en el 
programa, uno en cada fila, pero se pueden cambiar y repetir el mismo concepto en dos filas consecutivas, 
para relacionar cada factura con el mismo concepto.



7. Resolución de dudas y preguntas

JUSTIFICACIÓN

Cotitularidad (matrimonio en gananciales)

PREGUNTA: Nuestro beneficiario está rehabilitando su vivienda y una de las facturas la ha abonado con 
una cuenta en la que es acreditado con su esposa (está actuando en la vivienda común en régimen de 
gananciales). El objeto es el subvencionado y los datos de factura son los suyos pero la cuenta en ese caso 
no es titular, ¿cómo puede solventarlo para que no le reste en la justificación?

RESPUESTA: 

La obligación de justificación recae sobre la persona o entidad que conste como beneficiario, según artículo 14 
de la Ley General de subvenciones; esto es, la persona que conste en el apartado de beneficiario en la 
resolución estimatoria del incentivo. 

En los casos en los que la cuenta bancaria desde la que se emite el pago de facturas relacionadas con el objeto 
de la ayuda, sea cotitularidad de la persona beneficiaria y otra persona, bastaría con aportar un certificado de 
cotitularidad de la cuenta bancaria desde la que se ha emitido el pago. Si la cuenta no es titularidad de la 
persona beneficiaria véase la segunda consulta sobre “pago por terceros”.



7. Resolución de dudas y preguntas

JUSTIFICACIÓN

Cotitularidad (matrimonio en gananciales)

PREGUNTA: Yo consto como solicitante y beneficiario del incentivo, pero las facturas están a nombre de mi 
pareja (estamos casados y la vivienda está a nombre de ambos) , ¿debo aún así pedir factura rectificativa 
para incluir mi DNI?

RESPUESTA: 

La obligación de justificación recae sobre la persona o entidad que conste como beneficiario, según artículo 14 
de la Ley General de subvenciones; esto es, la persona que conste en el apartado de beneficiario en la 
resolución estimatoria del incentivo. Por tanto, el destinatario de la factura debe ser la persona o entidad 
beneficiara.

Para el caso particular de que conste como destinatario de la factura el miembro de la pareja en régimen de 
gananciales que no es el beneficiario, deberá o bien aportarse factura rectificativa para corregir el destinatario 
de la misma o bien incorporar declaración responsable por parte del miembro de la pareja que consta como 
beneficiario del incentivo autorizando que la facturación de la actuación objeto de la ayuda se emita a nombre 
del otro miembro de la pareja en régimen de gananciales.



7. Resolución de dudas y preguntas

JUSTIFICACIÓN

Certificado final de obra

PREGUNTA:  La fecha de finalización de obra se está firmando mucho después, ¿debe 
remitirse a un año o dos después coincidiendo con las facturas o puede llevar fecha actual?

RESPUESTA: 

El documento técnico que refleje la fecha de finalización de los trabajos puede formalizarse a fecha actual, 
pero debe reflejar correctamente la finalización de los trabajos de rehabilitación energética efectuados en el 
expediente, con independencia de la fecha de emisión del documento.



7. Resolución de dudas y preguntas

JUSTIFICACIÓN

Licencia de obra

PREGUNTA1: si no se solicitaron las preceptivas licencias municipales de obra, ¿es posible 
solicitarla a posteriori?
PREGUNTA2: en el caso de que un expediente no tenga la licencia y ya se hayan efectuado las 
actuaciones, se puede pedir la licencia posteriormente o cual sería el paso para justificar?

RESPUESTA: 

Según se establece en el apartado 12 del artículo 13 para el programa PREE y en el apartado 13 del artículo 17 
para el programa PREE5000 sobre actuaciones subvencionables, “Las actuaciones objeto de ayuda deberán 
cumplir con la normativa vigente que les sea de aplicación, así como contar con las preceptivas licencias y 
autorizaciones administrativas en el caso de que las mismas lo requieran.”

En particular la licencia urbanística se documenta en el momento de la justificación del expediente, aportando 
la documentación que las disposiciones municipales establezcan, junto al resto de documentación justificativa 
dispuesta en cada convocatoria.



7. Resolución de dudas y preguntas

JUSTIFICACIÓN

Informe de organismo de control autorizado (OCA)

PREGUNTA: ¿es obligatoria OCA para actuaciones con ayuda concedida inferior a 50.000 €?

RESPUESTA: 

Si, aunque exclusivamente para proyectos de opción A. En particular, para el programa 
PREE5000, podemos leer en el apartado 2.1. del resuelve decimocuarto para la convocatoria 
en Andalucía, que relaciona la documentación necesaria para justificar expedientes de importe 
de incentivo inferior a 50.000 €, en su apartado f).3.º, el informe de la OCA aplicado para 
proyectos de opción A (ver resolución de 3 de julio de 2023 por la que se modifica este 
apartado)

Esta misma documentación se recoge para el programa PREE, en el apartado 2.1 d) del 
resuelve décimo para la convocatoria en Andalucía.

https://www.agenciaandaluzadelaenergia.es/sites/default/files/Documentos/Incentivos/02_pree5000_resolucion_convocatoria_26102021.pdf
https://www.agenciaandaluzadelaenergia.es/sites/default/files/Documentos/Incentivos/02_pree5000_resolucion_convocatoria_26102021.pdf
https://www.agenciaandaluzadelaenergia.es/sites/default/files/Documentos/Incentivos/06_pree5000_resol_3_julio_modificacion_convocatoria.pdf?_t=1688641032
https://www.agenciaandaluzadelaenergia.es/sites/default/files/Documentos/Incentivos/02_pree_resolucion_convocatoria_29102020.pdf


7. Resolución de dudas y preguntas

JUSTIFICACIÓN

Informe de organismo de control autorizado (OCA)

PREGUNTA: ¿es obligatoria OCA para actuaciones con ayuda concedida igual o superior a 
50.000 €?

RESPUESTA: 

Si, tanto para proyectos de opción A, como proyectos de opción B. En particular, para el 
programa PREE5000, podemos leer en el apartado 2.2. del resuelve decimocuarto para la 
convocatoria en Andalucía, que relaciona la documentación necesaria para justificar 
expedientes de importe de incentivo igual o superior a 50.000 €, en su apartado f).1.º, el 
informe de la OCA aplicado para proyectos de opción A y B (ver resolución de 3 de julio de 
2023 por la que se modifica este apartado)

Esta misma documentación se recoge para el programa PREE, en el apartado 2.2 g) 2) del 
resuelve décimo para la convocatoria en Andalucía, tanto para proyectos de la opción A como 
para proyectos de la opción B.

https://www.agenciaandaluzadelaenergia.es/sites/default/files/Documentos/Incentivos/02_pree5000_resolucion_convocatoria_26102021.pdf
https://www.agenciaandaluzadelaenergia.es/sites/default/files/Documentos/Incentivos/02_pree5000_resolucion_convocatoria_26102021.pdf
https://www.agenciaandaluzadelaenergia.es/sites/default/files/Documentos/Incentivos/06_pree5000_resol_3_julio_modificacion_convocatoria.pdf?_t=1688641032
https://www.agenciaandaluzadelaenergia.es/sites/default/files/Documentos/Incentivos/06_pree5000_resol_3_julio_modificacion_convocatoria.pdf?_t=1688641032
https://www.agenciaandaluzadelaenergia.es/sites/default/files/Documentos/Incentivos/02_pree_resolucion_convocatoria_29102020.pdf


GRACIAS
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